
   Meeloopstage Bedrijfskunde – Personenalarmering centraliseren 

Start: in overleg – Duur: 5-6 maanden – Stagevergoeding: €495 per maand 
Locatie: ViVa! Zorggroep, Noord-Holland 

Over ViVa! Zorggroep 

ViVa! Zorggroep is een grote en betrokken zorgorganisatie in Noord-Holland, met ruim 
4.000 medewerkers en vrijwilligers. Wij bieden een breed palet aan zorg en 
ondersteuning aan ouderen in de regio – van wijkverpleging tot verpleeghuiszorg en van 
dagbesteding tot personenalarmering via onze Ledenservice. Onze missie? Een 
menswaardig bestaan voor iedereen, ook als je ouder wordt en ondersteuning nodig 
hebt. 

De opdracht: Eén aanbieder, minder complexiteit 

ViVa! Zorggroep werkt op dit moment met meerdere aanbieders van 
personenalarmering. Dat zorgt voor versnippering, onnodige complexiteit en beperkte 
datatoegang. Daarom willen we de overstap maken naar één vaste aanbieder. Als 
stagiair krijg je de kans om hier actief aan bij te dragen. 

Wat is het doel? 
Over een half jaar willen we: 

• Eén vaste aanbieder voor personenalarmering; 

• Heldere contracten die gunstig zijn voor ViVa! en onze cliënten; 

• Een goed doordacht plan voor communicatie richting bestaande klanten. 

Wat ga je doen? 

Je loopt mee binnen verschillende afdelingen en werkt aan drie sporen: 

1. Contractanalyse & aanbesteding 

o Je werkt samen met de afdeling Inkoop om lopende contracten met 
huidige aanbieders te analyseren. 

o Je kijkt mee naar beëindigingsvoorwaarden en onderhandelt actief mee 
over de overstap. 

o Je helpt bepalen welke aanbieder de beste match is qua prijs, kwaliteit en 
samenwerking. 

2. Cliëntanalyse & advies 

o Met de Ledenservice breng je in kaart wie onze huidige cliënten zijn en wat 
hun situatie is. 



o Je helpt bepalen of zij mee kunnen naar de nieuwe aanbieder of 
bijvoorbeeld overgaan op alarmering met hulp van familie of betalen per 
melding. 

3. Communicatie & klantbegeleiding 

o Je denkt met onze communicatieadviseur mee over hoe we klanten goed 
informeren. 

o Je onderzoekt hoe andere zorgorganisaties dit soort transities aanpakken. 

Wat bieden we jou? 

• Een leerzame meewerkstage waarin je echt impact maakt; 

• Begeleiding vanuit zowel inkoop als ledenservice en communicatie; 

• Veel ruimte voor eigen initiatief; 

• Een ontspannen, betrokken en gezellige werksfeer; 

• Stagevergoeding van €495 per maand. 

Wat neem jij mee? 

• Je studeert (bedrijfskunde, commerciële economie, bestuurskunde of een 
verwante opleiding); 

• Je bent analytisch sterk en durft kritische vragen te stellen; 

• Je werkt zorgvuldig, communiceert helder en schakelt makkelijk met 
verschillende mensen. 

 

Interesse? 
Stuur je motivatie en cv naar t.aarts@vivazorggroep of neem contact op met Tim Aarts 
06-51041798 voor meer informatie. 

 


