
Vacature   

 

Stage Procesondersteuning  
 

Als stagiair(e) aan de slag bij CSU 

Locatie: Amsterdam  
Uren: 16 - 32 uur  
Periode: Start stageperiode februari 2025  
 

Word jij onze radar voor slimme processen en werkinstructies? 

Bij de afdeling Procesondersteuning zijn we nieuwsgierig naar hoe dingen beter, 
slimmer en duidelijker kunnen. We bouwen aan een Proceshuis waarin we onze 
processen in kaart brengen en ondersteunen bij werkinstructies uitschrijven die écht 
werken in de praktijk. 

Ben jij iemand die energie krijgt van structuur, duidelijkheid en verbetering? Heb je 
zin om mee te denken over hoe we processen kunnen optimaliseren en helder 
kunnen vastleggen? Dan is dit jouw stageplek. 

Je hoeft nog niet alles te weten — als je maar nieuwsgierig bent, graag bijleert en het 
leuk vindt om samen te bouwen aan een toekomst waarin iedereen weet wat, hoe en 
waarom. 

Wat ga je doen? 

Als stagiair(e) binnen de afdeling Procesondersteuning krijg je de kans om écht mee 
te bouwen aan duidelijke en werkbare werkinstructies. Je werkt samen met collega’s 
die bezig zijn met het in kaart brengen van processen binnen het 
project  Proceshuis en helpt mee om deze door te vertalen naar praktische 
werkinstructies. Met jouw inzet breng je structuur aan in de dagelijkse praktijk en 
maak je complexe processen begrijpelijk 

Dat doe je bijvoorbeeld door: 

• Het inventariseren van werkinstructies op de servicepleinen en deze koppelen 
aan de juiste processen 

• Het actualiseren van materialen op de servicepleinen 

• Het bundelen van SelfGuide-content en koppelen aan processen 

• Mee te denken in de praktijk; je loopt mee bij collega's om informatie over 
processen te verzamelen en sluit aan bij sessies 

• Het meewerken aan handboeken en ondersteunende documentatie 

Je neemt ook actief deel aan onze overleggen. Jouw inbreng telt mee, en we helpen 
je om je ideeën te delen en verder te ontwikkelen. Zo zorgen we samen voor een 
leerzame én leuke stageplek waar jij echt het verschil kunt maken. 

 



 

Jij staat voorop 

Dit krijg jij als stagiair(e)e Procesondersteuning bij CSU 
 

We bieden je een uitdagende en verantwoordelijke stage, waarin een breed 
takenpakket een beroep doet op jouw kwaliteiten. Je krijgt de beschikking over alle 
middelen die nodig zijn om je succes te realiseren.  

 

• Leerzame, leuke en zelfstandige stagewerkzaamheden.  

• Leuke contacten: met medewerkers en stakeholders van CSU, Tzorg en Zizo.  

• Waardering: onder waardering valt bij ons, successen vieren, stilstaan bij 
mijlpalen en complimentjes ontvangen.  

• Voor stagiair(e)s met een stageperiode vanaf 10 weken hanteren we een bruto 
vergoeding van €425,- per 4 weken, op basis van 40 uur per week. 
 

Jij brengt mee als stagiair(e)e Procesondersteuning: 
 

• Je krijgt energie van het verbeteren, structureren en optimaliseren van 
werkprocessen. 

• Interesse in procesmanagement is een pré, maar zeker geen vereiste; 
enthousiasme en leergierigheid vinden wij het belangrijkst! 

• Je bent communicatief sterk en kunt goed schakelen tussen verschillende 
afdelingen en niveaus binnen een organisatie. 

• Je bent zelfstandig, proactief en creatief in het bedenken van oplossingen. 
 

De stage die past bij jou  
Onze collega’s zijn de ‘beste mensen’ en daar kun jij onderdeel van zijn. Samen met 
jou kunnen wij een betere schoonmaakservice bieden aan onze opdrachtgevers. Wij 
geloven in het samenbrengen van werknemers met diverse achtergronden. Of het nu 
gaat om leeftijd, geslacht, geloof, seksuele geaardheid, culturele achtergrond of 
opleiding: iedereen is welkom als klant, medewerker of stagiair(e). 

 

Aan het werk 
Ben je enthousiast om bij ons aan de slag te gaan als stagiair(e)e? Laat dit dan aan 
ons weten en solliciteer via Takethestage@csu.nl 
 
Wie weet maken we dan snel kennis met elkaar! 
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